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1.1 Przydzielanie loginéw

Aby zatozy¢ konto w systemie WIKED iQuote dla Panstwa firmy nalezy skontaktowac
sie z Regionalnym Kierownikiem Sprzedazy drzwi WIKED przypisanym do Panstwa
rejonu (mapka dostepna na stronie internetowej www.wiked.pl).

W odpowiedzi otrzymacie Panstwo formatke z danymi do uzupetnienia, ktérg nalezy
odesta¢ do Regionalnego Kierownika Sprzedazy.

Na podstawie uzupetnionych przez Panstwa danych, wygenerujemy login i przeslemy
go w korespondencji na wskazany w formatce adres e-mail.

Dla kazdego salonu sprzedazy, domysinie generujemy login gtéwny w formie (przyktad):

1000-WIK

Czerwony |ndywidualny identyfikator firmy w systemie

Zotty Trzyliterowy skréot nazwy firmy

Dodatkowo, mozemy wygenerowac dla sprzedawcdw w salonie odrebne loginy, przypisane
do konta firmy w formie (przyktadowo):

1000-WIK-1
1000-WIK-2
1000-WIK-3

Czerwony |ndywidualny identyfikator firmy w systemie

Zotty Trzyliterowy skréot nazwy firmy

Zielony Numer kolejny sprzedawcy

Zamowienia na nowe loginy w obrebie istniejgcej w systemie firmy przyjmujemy na adres

login@wiked.pl z zatgczong informacja, jaki jest gtdwny login firmy, z adresu e-mail, ktéry
jest autoryzowany do wydawania dyspozycji.

WIKED Sp. z o.0. Sp. k. tel. +48 58 678 0177 NIP 588-20-15-465 Santander Bank  PLN 86 1500 18811218 8002 8091 0000
ul. Wielki Las 19, 84-242 Luzino  fax: +48 58 738 66 61 REGON 192759440 Polska S.A. EUR PL 28 1500 18811218 8005 2360 0000



www.wiked.pl

WIKED”

Instrukcja obstugi systemu zaméwien WIKED iQuote

1.2 Logowanie do systemu

Aby zalogowac sie do systemu nalezy wejs¢ na strone
www.wiked.pl zaktadka Kontakt / Dla Dystrybutoréw /
Logowanie nastepuje poprzez wprowadzenie w panelu
logowania loginu i hasta dostarczonego przez produ-
centa WIKED. Logowanie

1.2 Odzyskiwanie oraz zmiana hasta

Zapomniates hasta?

Aby odzyskaé hasto, nalezy wybra¢ opcje: Zapomniates [ Zapamigtaj mnie

hasta? Logowanie

Na autoryzowany adres e-mail zostanie wystany link do
resetowania hasta.

W przypadku zmiany hasta, tuz po zalogowaniu, klikajgc
na login w prawym goérnym rogu ekranu nalezy wybra¢
opcje “Zmiana hasta”.
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2.1 Zarzadzanie Kontrahentami

W menu gtéwnym systemu zamoéwien nalezy przej$¢ do sekcji Dane gtéwne, po czym
klikng¢ w kafelek Klienci.

2.2 Tworzenie Klienta domysinego

Pierwszy Klient, ktéry zostanie dodany bedzie automatycznie Klientem domysSinym
(wybieranym automatycznie przy generowaniu nowej oferty/zlecenia z mozliwoscig
Zmiany ha innego).

Aby doda¢ Klienta domys$lnego, bedac w sekcji Klienci nalezy wybra¢ opcje +Dodaj.

Sugerujemy, by dla Klienta domysinego nie okres$la¢ adresu i pozostawi¢ pola puste.
Warunkiem zakonczenia kreacji nowego Klienta jest przypisaniu mu statusu Aktywny.

2.3 Tworzenie kolejnych klientéw

Jesli Wasz salon obstuguje Klienta, od ktérego zlecenia wptywaja w sposdb regularny
sugerujemy dodanie go do listy Klientdw, okreslajac nazwe firmy badz osoby indywidualne.

Podczas konfiguracji oferty/zlecenia bedzie mozna wybra¢ go szybko z listy, a jego
dane pojawiasie na wydruku oferty/zlecenia co pozwoli na petniejsza personalizacje
dokumentu.

Zasada dodawania kolejnych Klientdw taka sama jak w punkcie 2.2.
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3.1 Oferta

Stanowi dokument z kalkulacjg cenowg dla Panstwa Klienta. Cze$ciami sktadowymi
oferty sq pozycje (patrz punkt 4), do ktérych konfiguracji przystepuja Panstwo po wybraniu
opcji Nowa oferta w panelu gtdbwnym systemu zamowien.

3.2 Zamoéwienie

Stanowi dokument zlecajacy wyprodukowanie i dostarczenie istniejgcych w jej obrebie
pozycji przez producenta WIKED (z wytaczeniem pozycji montazowych). Czesciami
sktadowymi zamdwienia sg pozycje, do ktdérych konfiguracji przystepujg Panstwo po
wybraniu opcji Nowe zaméwienie w panelu gtéwnym systemu zamdwien.

Istnieje rowniez mozliwos¢ konwersji oferty na zlecenie przechodzac w panelu gtéwnym
systemu do sekcji Przeglad ofert, wybraniu z listy oferty przeznaczonej do zamdwienia
i klikniecia opcji powyzej Konwertuj na zamdwienie, nastepnie zapis za pomocg
przycisku Zapisz lub bezposrednio wystanie - Wyslij zamoéwienie (patrz punkt 8.1).
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4. Rodzaje pozycji w ofercie oraz zamoéwieniu

4.1 Pozycja: Drzwi zewnetrzne

Produkt
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° Pozycja Drzwi zewnetrzne pozwala na konfiguracje dowolnej konstrukcji na podstawie
oferty z aktualnego katalogu Drzwi Zewnetrznych WIKED.

4.2 Pozycja: Akcesoria do Drzwi / Montaz

Rodzaj artykutu

»  Akcesoria do drzwi - pozwala na konfiguracje dowolnego akcesorium do drzwi ze-
whnetrznych WIKED.

« Montaz - dodatkowg pozycja, dzieki ktérej na podstawie kalkulacji za sztuke, metr
biezacy, lub metr powierzchni oraz wprowadzonej stawki mozna przedstawi¢ na ofercie
ustuge montazu, demontazu lub utylizacji.
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I
5. Wprowadzanie nowej oferty oraz zamoéwienia

5.1 Informacje ogoéilne o dokumencie

Informacie

Nowa oferta / zlecenie
Klient

Wybdr kontrahenta KLIENT INDYWIDUALNY G

Informacje dodatkowe

Opis nagtowka

Pierwszym zestawem informacji do wprowadzenia po wybraniu opcji Nowa oferta lub
Nowe zaméwienie sa: okreslenie Klienta dla ktérego sporzadzany jest dokument (patrz
punkt 2) i wprowadzenie wtasnego opisu nagtdéwka - dla catego dokumentu.

5.2 Konfiguracja pozycji

Ustawienia domysine

Grupa produktow

Akcesoria do drzwi / Montaz

> Dalg

o W tej sekcji konfigurujemy produkty lub ustugi, ktére chcemy zawrze¢ w kalkulacji.
Szczegdtowy opis w punkcie 6.
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5.3 Podglad koszyka / przeglad pozycji

W tej sekcji konfigurujemy produkty lub ustugi, ktére chcemy zawrze¢ w kalkulacji.
Szczegdtowy opis w punkcie 6.

5.4 Podsumowanie oferty / zaméwienia

Gdy skonfigurowalismy wszystkie pozycje naszego dokumentu nalezy z poziomu
przegladu pozycji wybra¢ opcje:

W przypadku oferty:

Dla zamodwienia:

Po czym mozna przejs¢ do wprowadzenia informacji koncowych dla Klienta oraz pro-

ducenta. Po wypetnieniu potrzebnych pdl - klikamy AKCEPTUJ (zaréwno dla oferty,
jak i zamowienia).
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6. Konfiguracja pozycji do oferty lub zaméwienia

6.1 Standardowa konfiguracja

* Konfiguracje realizujemy poprzez wybieranie poszczegdlnych opcji i przechodzenie do
kolejnych elementdw klikajgc na przycisk DALEJ.

« Konfigurujemy produkt poruszajgc sie po sekcjach okres$lajacych zestaw cech, ktére
obecnie konfigurujemy (czerwona ramka):

Produkt Drzwi 1-skrzydiowe

Seria drzwi

=
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° Mozna dowolnie przemieszczac¢ sie po tych sekcjach, wracac¢ i zmienia¢ wczesnigj
wprowadzong konfiguracje. Konfiguracje konczymy dodaniem pozycji do koszyka.

6.2 Drzwi wyzsze / skrécone

Postepowanie w przypadku zamawiania drzwi wyzszych lub skréconych rézni sie od
standardowej konfiguracji:

o Wybieramy rozmiar. @
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6. Konfiguracja pozycji do oferty lub zaméwienia

o Usuwamy rozmiar (system zapamietuje poprzednio wybrang wartos¢ i jg zachowuje)

75 80 85 90 100

. Wprowadzamy wysokos¢ konstrukcji. .

o Przechodzimy do dalszej konfiguracji.

6.3 Zestaw Drzwi + Dostawka / Drzwi + Naswietla

°*  Wymiarowanie zestawu przypomina zamawianie drzwi skréconych i wyzszych:

1. Wybieramy rozmiar drzwi.
2. Usuwamy rozmiar (klikajgc Brak).
3. Dowolnie manipulujemy wymiarem konstrukcji.

*  Konfigurujac pojedynczy element zestawu, np chcac zmieni¢ okucie w drzwiach z naswi-

etlem wybieramy przycisk znajdujacy sie po lewej stronie, tuz pod rysunkiem techicznym
Wybierz element podrzedny.

Kliknciecie tego przycisku skutkuje prze-
jsciem do konfiguracji podpozycji. W ten
sposdb na zestawie konfigurujemy:

| 800 f 1011 t 800 {

1. Okucia w skrzydle czynnym
G 2. Przeszklenie naswietli, jesli nie jest we
wszystkich naswietlach takie samo.
E! @

]j‘J‘be\erzelementpodr:edny} Po .zakonczonej' edyql' podpozyciji,
TOST - 1 [ wybieramy przycisk Powrét.
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Z poziomu Przegladu ofert, Przegladu zlecen po kliknieciu jednej z ofert / zlecenia, oraz
podczas kreacji oferty / zlecenia w sekcji menu dostepna jest opcja Druku;j.

Wybranie jej skutkuje utworzeniem wydruku PDF oferty / zamoéwienia wraz z kalkulacja
cenowg wybranej konfiguracji.

O gotowym wydruku poinformuje Cie komunikat w czerwonej skrzynce w menu goérnym,
tuz obok panelu logowania.

8.1 Sktadanie zamoéwienia bezposrednio - Nowe zaméwienie

Chcac ztozy¢ zamowienie bezposrednio, w Menu gtébwnym programu nalezy wybraé
opcje Nowe zlecenie. Po przeprowadzeniu konfiguracji pozycji na zleceniu i uzupetnieniu
danycho dokumencie — wybieramy opcje ZAPISZ jesli zamobwienie ma zosta¢ wylacznie
zapisane w przegladzie, oraz opcje WYSLIJ ZAMOWIENIE - jesli ma zostaé¢ bezpoérednio
wystane do hurtowni.

8.2 Sktadanie zamoéwienia posrednio - Konwersja oferty na zaméwienie

Jesli Klient zdecyduje sie na realizacje przygotowanej dla niego oferty, z poziomu opcji
w menu gtéwnym: Przeglad zlecen nalezy klikng¢ na oferte, z ktérej chcemy utworzy¢
zamowienie i wybieramy uaktywniony przycisk: Konwertuj na zamoéwienie.

O zakonczeniu procesu konwertowania poinformuje Cie komunikat w czerwonej skrzynce
w menu goérnym, tuz obok panelu logowania.

Klikniecie w komunikat z koperty o zakonczonym konwertowaniu umozliwia wprow-
adzenie zmian w zamoéwieniu. Po zakonczonej edycji wybieramy opcje ZAPISZ lub-
WYSLIJ ZAMOWIENIE (patrz punkt 8.1).

8.3 Podglad statusu zaméwienia

W menu gtdbwnym wybieramy Przeglad zamoéwien. Jesli zamodwienie zostato ztozone, w
kolumnie Zamoéwiony powinien widnie¢ haczyk. W przypadku samego zapisu - kolumna
ta pozostaje pusta.
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