
 

 

REGULAMIN KONKURSU  

„KONFIGURACJA MARZEŃ  WIKĘD ” 

I. Postanowienia ogólne  
 

1. Organizatorem konkursu pod nazwą : „Konfiguracja Marzeń  WIKĘD ”, zwanego dalej „Konkursem”, 

jest WIKĘD Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Luzinie, 84 - 242 Luzino, ul. Wielki 

Las 19, wpisana do rejestru przedsiębiorców KRS pod numerem  0001147453 , zwana dalej 

„Organizatorem”.  

2. Fundatorem nagrody w Konkursie jest Organizator.  

3. Konkurs jest organizowany na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i jest skierowany do osób 

fizycznych będących konsumentami, tj. osób biorących udział w Konkursie poza zakresem 

prowadzonej działalności gospodarczej lub zawodowej.  

4. Konkurs nie jest grą losową, loterią fantową, zakładem wzajemnym ani inną grą hazardową w 

rozumieniu przepisów ustawy o grach hazardowych. Wynik Konkursu zależy od wykonania 

Z adania konkursowego, oceny zgłoszeń oraz wyniku głosowania społecznościowego 

prowadzonego zgodnie z Regulaminem.  

5. Organizator jest przyrzekającym nagrodę w rozumieniu art. 919 i art. 921 Kodeksu cywilnego.  

6. Konkurs nie jest sponsorowany, administrowany, wspierany ani przeprowadzany przez Meta 

Platforms Ireland Limited, Facebook, Instagram ani inne serwisy społecznościowe, w których 

mogą pojawić się materiały dotyczące Konkursu. Serwisy te nie ponoszą odpow iedzialności za 

organizację i przebieg Konkursu.  

7. Kontakt z Organizatorem w sprawach związanych z Konkursem jest możliwy pod adresem e -

mail: konkurs@wiked.pl oraz na adres korespondencyjny Organizatora wskazany w ust. 1.  

8. Regulamin określa zasady udziału w Konkursie, zasady wyboru finalistów, przebieg głosowania 

społecznościowego, zasady przyznania i wydania nagrody oraz zasady przetwarzania danych 

osobowych Uczestników.  

9. Biorąc udział w Konkursie, Uczestnik potwierdza, że zapoznał się z Regulaminem i akceptuje 

jego treść.  

II. Czas trwania Konkursu i harmonogram  
 

1. Zgłoszenia do Konkursu są przyjmowane od dnia 05  sierpnia 2026 r. od godziny 0 9:00  do dnia 

19 sierpnia  2026 r. do  godziny 23:5 9 , chyba że Organizator postanowi o przedłużeniu albo 

skróceniu terminu przyjmowania zgłoszeń z ważnych przyczyn organizacyjnych lub 

technicznych.  

2. Organizator wybierze 8 (osiem) konfiguracji zakwalifikowanych do etapu głosowania 

społecznościowego najpóźniej do dnia 23  sierpnia  2026 r.  

3. Publikacja pierwszego pojedynku w głosowaniu społecznościowym planowana jest na dzień 24 

si er pnia  2026 r.  



 

 

4. Etap głosowania społecznościowego potrwa około 3 tygodni od publikacji pierwszego 

pojedynku. Szczegółowe daty i godziny poszczególnych pojedynków Organizator będzie 

wskazywał w postach konkursowych publikowanych na profilu Facebook WIKĘD.  

5. Organizator może zmienić harmonogram Konkursu, jeżeli będzie to konieczne z przyczyn 

technicznych, organizacyjnych, bezpieczeństwa, awarii serwisu społecznościowego albo innych 

przyczyn niezależnych od Organizatora, z zastrzeżeniem, że zmiana nie może n aruszać praw 

nabytych Uczestników.  

6. Informacje o zmianie harmonogramu zostaną opublikowane w tym samym kanale, w którym 

publikowany będzie Regulamin lub materiały konkursowe.  

III. Warunki uczestnictwa  
 

1. Uczestnikiem Konkursu może być pełnoletnia osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do 

czynności prawnych, będąca konsumentem i mająca adres zamieszkania lub adres do doręczeń 

na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.  

2. W Konkursie nie mogą brać udziału pracownicy, współpracownicy, przedstawiciele ani 

członkowie organów Organizatora, a także członkowie ich najbliższej rodziny, tj. małżonkowie, 

wstępni, zstępni, rodzeństwo oraz osoby pozostające z nimi we wspólnym gospo darstwie 

domowym.  

3. Udział w Konkursie jest dobrowolny i nieodpłatny.  

4. Uczestnik może przesłać tylko jedno zgłoszenie do Konkursu. Jeżeli ten sam Uczestnik prześle 

więcej niż jedno zgłoszenie, Organizator uwzględni pierwsze prawidłowe zgłoszenie, chyba że 

Organizator postanowi dopuścić poprawienie zgłoszenia z przyczyn tec hnicznych przed 

upływem terminu przyjmowania zgłoszeń.  

5. Zgłoszenie nie może zawierać treści bezprawnych, wulgarnych, obraźliwych, 

dyskryminujących, naruszających dobre obyczaje, prawa osób trzecich, dobra osobiste, prawa 

autorskie, prawa własności przemysłowej ani wizerunek osób trzecich.  

6. Organizator może wykluczyć Uczestnika lub jego zgłoszenie z Konkursu w przypadku 

naruszenia Regulaminu, podania nieprawdziwych danych, działania sprzecznego z zasadami fair 

play, prób manipulowania głosowaniem albo uzyskania głosów w sposób automatyczny , masowy, 

odpłatny lub nieuczciwy.  

IV. Zadanie konkursowe i sposób dokonania zgłoszenia  
 

1. Zadanie konkursowe polega na samodzielnym przygotowaniu przez Uczestnika autorskiej 

konfiguracji wymarzonych drzwi WIKĘD w konfiguratorze dostępnym pod adresem : 

https://konfigurator.wiked.pl/   a następnie udzieleniu przez Uczestnika odpowiedzi na pytanie 

konkursowe : „Dlaczego właśnie te drzwi są Twoimi wymarzonymi drzwiami?”  

2. Aby wziąć udział w Konkursie, Uczestnik powinien w czasie trwania zgłoszeń:  

• wejść do konfiguratora WIKĘD i przygotować konfigurację drzwi;  

• zapisać konfigurację w pliku PDF albo wykonać zrzut ekranu gotowej konfiguracji;  

• przesłać plik PDF albo zrzut ekranu na adres e - mail: konkurs@wiked.pl ; 

• w treści wiadomości odpowiedzieć na pytanie: „Dlaczego właśnie te drzwi są Twoimi 

wymarzonymi drzwiami?”;  

https://konfigurator.wiked.pl/
mailto:konkurs@wiked.pl


 

 

• podać dane kontaktowe wymagane do obsługi zgłoszenia, w szczególności imię i nazwisko 

oraz adres e - mail.  

3. Odpowiedź konkursowa może dodatkowo zawierać informacje o wybranym modelu, kolorze, 

przeszkleniach, pochwycie, intarsjach, technologiach, stylu domu, inspiracji, funkcjonalności lub 

innych cechach wybranych drzwi.  

4. Za chwilę dokonania zgłoszenia uznaje się moment wpływu wiadomości e - mail na skrzynkę 

Organizatora.  

5. Zgłoszenia niepełne, nieczytelne, przesłane po terminie, zawierające uszkodzone pliki, pliki 

niemożliwe do otwarcia albo niespełniające wymogów Regulaminu mogą zostać pominięte.  

6. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości dokonania zgłoszenia z przyczyn 

niezależnych od Organizatora, w szczególności z przyczyn technicznych, problemów z dostępem 

do Internetu, działania poczty elektronicznej, działania formularza o bsługiwanego przez 

podmioty trzecie albo działania siły wyższej.  

7. Organizator może zwrócić się do Uczestnika o uzupełnienie lub wyjaśnienie zgłoszenia, jeżeli 

jest to potrzebne do jego oceny, weryfikacji albo publikacji w ramach Konkursu. Brak odpowiedzi 

w terminie wskazanym przez Organizatora może skutkować pominięci em zgłoszenia.  

V. Wybór konfiguracji do głosowania społecznościowego  
 

1. Spośród prawidłowych zgłoszeń komisja konkursowa powołana przez Organizatora wybierze 8 

(osiem) konfiguracji, które zostaną zakwalifikowane do głosowania społecznościowego.  

2. Komisja konkursowa będzie oceniać zgłoszenia według własnej, subiektywnej oceny, z 

uwzględnieniem w szczególności następujących kryteriów:  

• estetyka i spójność konfiguracji;  

• oryginalność lub pomysłowość projektu;  

• dopasowanie projektu do opisu i uzasadnienia Uczestnika;  

• możliwość wykorzystania zgłoszenia w komunikacji konkursowej;  

• zgodność konfiguracji z ofertą, możliwościami technicznymi i produkcyjnymi WIKĘD.  

3. Decyzja komisji o wyborze konfiguracji do głosowania społecznościowego jest ostateczna w 

ramach procedury konkursowej, co nie wyłącza prawa Uczestnika do złożenia reklamacji na 

zasadach określonych w Regulaminie.  

4. Organizator może opublikować imię Uczestnika, nazwę profilu, oznaczenie Uczestnika albo inne 

podstawowe oznaczenie zgłoszenia, jeżeli jest to potrzebne do przeprowadzenia Konkursu i 

identyfikacji konfiguracji w głosowaniu.  

5. Zakwalifikowanie konfiguracji do głosowania społecznościowego nie oznacza przyznania 

nagrody.  

VI. Głosowanie społecznościowe  
1. Wybrane przez komisję konkursową 8 konfiguracji weźmie udział w głosowaniu 

społecznościowym prowadzonym na profilu Facebook WIKĘD.  

2. Głosowanie będzie prowadzone w formie turnieju pojedynków, w których użytkownicy będą 

wybierać zwycięską konfigurację za pomocą reakcji pod postem konkursowym.  

3. Turniej obejmie następujące etapy:  



 

 

• ćwierćfinał -  8 konfiguracji, 4 pojedynki;  

• półfinał -  4 konfiguracje, 2 pojedynki;  

• finał -  2 konfiguracje, 1 pojedynek.  

4. Łącznie planowanych jest 7 (siedem) postów - pojedynków.  

5. Dokładne zasady głosowania w danym pojedynku, w tym rodzaj reakcji przypisany do każdej 

konfiguracji oraz czas trwania głosowania, będą każdorazowo opisane w poście z danym 

pojedynkiem.  

6. Do kolejnego etapu przejdzie konfiguracja, która uzyska większą liczbę reakcji w czasie 

wskazanym w poście konkursowym.  

7. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji reakcji i nieuwzględnienia głosów lub reakcji 

uzyskanych w sposób nieuczciwy, automatyczny, masowy, odpłatny, z wykorzystaniem 

fikcyjnych kont, naruszający zasady fair play albo regulaminy serwisów społeczno ściowych.  

8. W przypadku remisu, uzasadnionych wątpliwości co do prawidłowości głosowania, awarii 

serwisu społecznościowego albo braku możliwości wiarygodnego ustalenia wyniku, Organizator 

może:  

• wydłużyć głosowanie;  

• powtórzyć pojedynek;  

• przekazać rozstrzygnięcie komisji konkursowej;  

• zastosować inne rozwiązanie pozwalające na uczciwe rozstrzygnięcie pojedynku.  

9. Wyniki poszczególnych pojedynków mogą być ogłaszane w komentarzu, poście, relacji, 

materiale wideo albo innym komunikacie Organizatora.  

10. Zwycięzcą Konkursu zostanie Uczestnik będący autorem konfiguracji, która wygra finałowe 

głosowanie społecznościowe . 

VII. Nagroda  
 

1.  W Konkursie przewidziana jest jedna nagroda główna w postaci Vouchera o wartości 8610 ,00 

zł brutto (słownie: osiem tysięcy sześćset  dziesięć złotych 00/100) na realizację drzwi WIKĘD 

według zwycięskiej konfiguracji, z zastrzeżeniem ust. 3 - 14 poniżej.  

2.  Fundatorem nagrody (vouchera) jest Organizator.  

3. Voucher może zostać wykorzystany wyłącznie na realizację drzwi WIKĘD zgodnie ze zwycięską 

konfiguracją albo konfiguracją możliwie najbardziej zbliżoną do zwycięskiej konfiguracji, jeżeli jej 

pełne wykonanie nie będzie możliwe z przyczyn technicznych, pr odukcyjnych, organizacyjnych 

albo z uwagi na aktualną ofertę Organizatora.  

4. Jeżeli wartość wybranych drzwi, konfiguracji, elementów dodatkowych , transportu lub innych 

świadczeń przekroczy wartość vouchera,  Zwycięzca jest zobowiązany do pokrycia pozostałej  

należności we własnym zakresie.  Organizator nie jest zobowiązany do pokrycia nadwyżki  ponad 

wartość vouchera .  

5. Jeż eli wartość wybranych drzwi, kon figuracji, elementów dodatkowych  będzie niższa niż 

wartość vouchera, Zwycięzcy  nie przysługuje zwrot niewykorzystanej części wartości vouchera, 

wypłata różnicy w gotówce ani możliwość wykorzystani a pozostałej kwoty  na inne produkty, 

usługi lub świad czenia.  



 

 

6. Niezależnie od wartości wybranych drzwi lub konfiguracji, waru nkiem realizacji vouchera i 

wydania nagrody jest w niesienie przez Zwycięzcę  wkładu własnego w wysokości co najmniej 1.00 

zł brutto  ( słownie: jeden złoty 00/100).  

7. Nagroda obejmuje drzwi WIKĘD zgodne ze zwycięską konfiguracją w zakresie możliwym 

technicznie, produkcyjnie i organizacyjnie, zgodnie z aktualną ofertą Organizatora oraz 

warunkami określonymi przez Organizatora.  

8 . W przypadku, gdy zwycięska konfiguracja nie będzie mogła zostać wykonana, Organizator 

zaproponuje Zwycięzcy możliwie najbliższy wariant drzwi o zbliżonym wyglądzie, funkcjonalności 

i parametrach, mieszczący się w wartości vouchera albo w innym zakresie z aakceptowanym przez 

Organizatora.  

9 . Montaż  drzwi nie jest  objęty nagrodą.   

10. Warunki transport u lub odbioru nagrody zostaną ustalone indywidualnie ze Zwycięzcą. 

Organizator może wskazać miejsce odbioru, sposób dostawy albo podmiot odpowiedzialny za 

realizację dostawy.  

11. Termin ważności dla realizacji vouchera poprzez złożenie przez Uczestnika zamówienia na 

drzwi wynosi 3 miesiące . Termin początkowy ważności vouchera liczony jest od dnia przekazania 

przez Zwycięzcę kompletu danych i informacji wymaganych do realizacji nagrody, w tym danych 

podatkowych, danych kontaktowych, danych adresowych oraz informacji technicznych 

potrzebnych d o wykonania albo wydania nagrody.  

12. Nagroda nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniężny ani na nagrodę innego rodzaju.  

13 . Prawo do nagrody nie może zostać przeniesione na osobę trzecią bez uprzedniej zgody 

Organizatora.  

14. Organizator może odmówić wydania nagrody, jeżeli Zwycięzca nie spełni warunków 

Regulaminu, nie przekaże danych niezbędnych do wydania i rozliczenia nagrody, poda dane 

nieprawdziwe albo nie będzie możliwe skontaktowanie się ze Zwycięzcą w terminie określony m w 

Regulaminie.  

15 . Laureatowi Konkursu, obok vouchera, zostanie przyznana dodatkowa nagroda pieniężna 

przeznaczona na pokrycie podatku dochodowego od osób fizycznych należnego od wygranej 

(10% zryczałtowany podatek od wartości nagrody tj. kwota 861  zł).  

16 . Dodatkowa nagroda pieniężna nie podlega wypłacie na rzecz Zwycięzcy Konkursu. Zostanie 

ona przeznaczona w całości na zapłatę należnego podatku dochodowego od  nagrody do 

właściwego urzędu skarbowego.  

17. Organizator jako płatnik podatku obliczy, pobierze i odprowadzi podatek zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa.  

18 . Zwycięzca jest zobowiązany przekazać Organizatorowi dane niezbędne do wydania i 

rozliczenia nagrody, w szczególności: imię i nazwisko, adres zamieszkania, adres do doręczeń, 

numer telefonu, adres e - mail albo inne dane wymagane przepisami prawa podatkoweg o, a także 

dane potrzebne do realizacji nagrody.  

IX. Ogłoszenie wyniku i kontakt ze Zwycięzcą  
 

1. Zwycięska konfiguracja zostanie ogłoszona na profilu Facebook WIKĘD, a Organizator może 

dodatkowo opublikować informację o wyniku na stronie internetowej WIKĘD, w innych mediach 

społecznościowych lub w materiałach promocyjnych.  



 

 

2. Organizator skontaktuje się ze Zwycięzcą w odpowiedzi na wiadomość e - mail, z której zostało 

dokonane zgłoszenie.  

3. Zwycięzca powinien odpowiedzieć na wiadomość Organizatora w terminie 7 dni od dnia jej 

wysłania i przekazać dane oraz informacje niezbędne do wydania, realizacji i rozliczenia nagrody.  

4. Jeżeli Zwycięzca nie odpowie w terminie wskazanym w ust. 3, odmówi przyjęcia nagrody, nie 

spełni warunków Regulaminu albo nie przekaże danych wymaganych do wydania lub rozliczenia 

nagrody, Organizator może przyznać nagrodę kolejnej osobie, której konfig uracja zajęła następne 

miejsce w Konkursie, albo podjąć inną decyzję dotyczącą nagrody, zgodnie z zasadami fair play i 

celem Konkursu.  

5. Organizator może wymagać od Zwycięzcy podpisania protokołu odbioru nagrody, 

potwierdzenia przekazania nagrody albo innych dokumentów niezbędnych do prawidłowego 

udokumentowania wydania nagrody.  

X. Prawa do zgłoszeń i publikacja materiałów konkursowych  
 

1. Przesyłając zgłoszenie, Uczestnik oświadcza, że jest autorem opisu zgłoszenia oraz że 

zgłoszenie nie narusza praw osób trzecich, w szczególności praw autorskich, dóbr osobistych ani 

prawa do wizerunku.  

2. Uczestnik udziela Organizatorowi nieodpłatnej, niewyłącznej, nieograniczonej terytorialnie 

licencji na korzystanie z przesłanej konfiguracji, zrzutu ekranu, pliku PDF, opisu oraz innych 

elementów zgłoszenia w celu przeprowadzenia Konkursu, komunikacji w  ramach Konkursu, 

publikacji zgłoszeń, promocji Konkursu oraz promocji marki WIKĘD wraz z prawem udzielania 

przez Organizatora sublicencji innym podmiotom . 

3. Licencja obejmuje korzystanie z materiałów konkursowych , w szczególności na następujących 

polach eksploatacji:  

• utrwalanie, zwielokrotnianie i zapisywanie dowolną techniką, w tym cyfrową;  

• publikowanie i rozpowszechnianie w Internecie, w szczególności na stronie www.wiked.pl  , 

landing page Konkursu oraz w mediach społecznościowych Organizatora;  

• wykorzystanie w postach, relacjach, rolkach, materiałach wideo, materiałach reklamowych, 

informacyjnych i promocyjnych dotyczących Konkursu oraz marki WIKĘD;  

• dostosowywanie techniczne materiałów do wymogów publikacji, w tym kadrowanie, 

skracanie, formatowanie, zestawianie z innymi materiałami, dodawanie oznaczeń, opisów i 

elementów graficznych, bez naruszania dobrego imienia Uczestnika.  

4. Licencja zostaje udzielona od chwili przesłania zgłoszenia na czas trwania Konkursu oraz przez 

okres 5 lat po jego zakończeniu. W zakresie materiałów opublikowanych przed upływem tego 

okresu Organizator może pozostawić je w archiwach swoich kanałów komu nikacji, chyba że 

obowiązujące przepisy prawa wymagają ich usunięcia.  

5. Uczestnik wyraża zgodę na publikację imienia, nazwy profilu, oznaczenia Uczestnika albo 

innego podstawowego oznaczenia, jeżeli jest to potrzebne do przeprowadzenia Konkursu, 

głosowania społecznościowego, ogłoszenia finalistów albo ogłoszenia Zwycięzcy.  

 

6. Uczestnik zobowiązuje się zwolnić Organizatora z odpowiedzialności w przypadku zgłoszenia 

wobec Organizatora roszczeń przez osoby trzecie wynikających z naruszenia przez Uczestnika 

oświadczeń wskazanych w niniejszym rozdziale.  

http://www.wiked.pl/


 

 

XI. Dane osobowe  
 

1. Administratorem danych osobowych Uczestników jest WIKĘD Spółka z ograniczoną 

odpowiedzialnością z siedzibą w Luzinie, 84 - 242 Luzino, ul. Wielki Las 19.  

2. Administrator przetwarza dane osobowe Uczestników w zakresie niezbędnym do 

przeprowadzenia Konkursu, obsługi zgłoszeń, wyboru finalistów, przeprowadzenia głosowania, 

kontaktu z Uczestnikami, ogłoszenia wyników, wydania i rozliczenia nagrody, obsługi rek lamacji 

oraz obrony przed roszczeniami.  

3. Dane przetwarzane w  ramach Konkursu mogą obejmować w szczególności: imię i nazwisko, 

adres e - mail, numer telefonu, nazwę profilu lub oznaczenie Uczestnika, treść zgłoszenia, 

przesłane pliki, dane adresowe, dane niezbędne do rozliczeń podatkowych oraz i nne dane 

przekazane przez Uczestnika w związku z Konkursem.  

4. Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest:  

• art. 6 ust. 1 lit. b RODO -  podjęcie działań na żądanie Uczestnika i wykonanie zobowiązań 

wynikających z Regulaminu;  

• art. 6 ust. 1 lit. c RODO -  wypełnienie obowiązków prawnych ciążących na Administratorze, w 

szczególności obowiązków podatkowych i rachunkowych;  

• art. 6 ust. 1 lit. f RODO -  prawnie uzasadniony interes Administratora polegający na 

przeprowadzeniu Konkursu, promocji marki, obsłudze reklamacji, ustaleniu, dochodzeniu lub 

obronie przed roszczeniami oraz zapewnieniu prawidłowości głosowania;  

• art. 6 ust. 1 lit. a RODO -  zgoda Uczestnika, jeżeli w określonym przypadku Administrator 

będzie przetwarzał dane na podstawie zgody.  

5. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbędne do udziału w Konkursie, kontaktu z 

Uczestnikiem oraz wydania i rozliczenia nagrody. Brak podania danych wymaganych przez 

Organizatora może uniemożliwić udział w Konkursie albo wydanie nagrody.  

6. Dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom świadczącym na rzecz Administratora 

usługi IT, hostingowe, marketingowe, prawne, księgowe, podatkowe, logistyczne, produkcyjne 

oraz innym podmiotom, którym dane muszą zostać udostępnione na podstawie przepisó w prawa 

lub w celu realizacji Konkursu i wydania nagrody.  

7. Dane będą przechowywane przez okres niezbędny do przeprowadzenia Konkursu, wydania i 

rozliczenia nagrody, obsługi reklamacji oraz do czasu przedawnienia ewentualnych roszczeń, a w 

zakresie dokumentacji księgowej i podatkowej -  przez okres wymagany przep isami prawa.  

8. Uczestnikowi przysługuje prawo dostępu do danych, sprostowania danych, usunięcia danych, 

ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania 

danych oraz cofnięcia zgody, jeżeli przetwarzanie odbywa się na podstawie zgody. Cofnięcie 

zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania dokonanego przed jej cofnięciem. 

Uczestnikowi przysługuje również prawo do  wniesienia skargi do organu nadzorczego 

zajmującego się ochroną danych osobowych tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

XII. Reklamacje  
 

1. Reklamacje dotyczące przebiegu Konkursu można składać na adres e - mail: konkurs@wiked.pl   

albo pisemnie na adres Organizatora wskazany w Regulaminie.  

mailto:konkurs@wiked.pl


 

 

2. Reklamacja powinna zawierać imię i nazwisko Uczestnika, adres e - mail albo adres 

korespondencyjny, opis sprawy oraz żądanie Uczestnika.  

3. Reklamacje można składać w terminie 14 dni od dnia ogłoszenia wyniku Konkursu. O 

zachowaniu terminu decyduje data wpływu reklamacji do Organizatora.  

4. Reklamacje będą rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.  

5. Odpowiedź na reklamację zostanie przekazana Uczestnikowi w formie, w jakiej reklamacja 

została złożona, albo w innej formie wskazanej przez Uczestnika.  

6. Procedura reklamacyjna nie ogranicza praw Uczestnika wynikających z powszechnie 

obowiązujących przepisów prawa.  

XIII. Postanowienia końcowe  
 

1. Regulamin jest dostępny na stronie internetowej Organizatora  oraz landing page Konkursu pod 

adresem: https:// wiked.pl/konkurs  

2. Zasady przeprowadzania Konkursu określa wyłącznie Regulamin. Materiały promocyjne i 

informacyjne dotyczące Konkursu mają charakter pomocniczy i nie stanowią podstawy do 

dochodzenia roszczeń, chyba że Regulamin stanowi inaczej.  

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu z ważnych przyczyn, w szczególności 

w przypadku zmiany przepisów prawa, zmiany harmonogramu Konkursu, konieczności 

doprecyzowania zasad głosowania, wystąpienia nadużyć, awarii technicznych, działań 

nie zgodnych z zasadami fair play albo konieczności ochrony praw Uczestników.  

4. Informacja o zmianie Regulaminu zostanie opublikowana w miejscu publikacji Regulaminu  oraz 

w kanałach komunikacji Konkursu.  

5. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie mają przepisy prawa polskiego, w 

szczególności Kodeksu cywilnego, przepisy o ochronie danych osobowych oraz właściwe 

przepisy podatkowe.  

6. Spory wynikające z Konkursu będą rozstrzygane przez właściwy sąd powszechny .  

7. Regulamin wchodzi w życie z dniem 05.08.2026  r.

https://wiked.pl/konkurs


 

 

 


